
ADATVÉDELMI SZABÁLYZAT 

 

NIKOSAX A/S 

 

1. ÁLTALÁNOS RENDELKEZÉSEK 

1.1. A NIKOSAX A/S (továbbiakban – Vállalat vagy mi) tudatában van annak, hogy a magánélet 

védelme fontos tényező, amikor Ön meglátogatja weboldalunkat, regisztrál az önkiszolgáló 

portálon keresztül és kommunikál velünk, mint az Ön partnereivel vagy ügyfeleivel. Nagyon 

komolyan vesszük az Ön személyes adatainak védelmét, ezért elkészítettük ezt az adatvédelmi 

szabályzatot (továbbiakban – Adatvédelmi Szabályzat), amely elmagyarázza, hogyan kezeljük 

és védjük személyes adatait, és mely jogait biztosítjuk, valamint egyéb tájékoztatást ad az Ön 

személyes adatainak kezeléséről is. 

1.2. A jelen Adatvédelmi Szabályzatban használt „személyes adat” kifejezés (a továbbiakban – 

Személyes Adatok) minden olyan információt vagy információhalmazt jelent, amely alapján 

Önt közvetlenül vagy közvetve azonosítani tudjuk, mint például az Ön neve, e-mail címe, 

telefonszáma, stb. 

1.3. Személyes adatait a 2016/679 (EU) általános adatvédelmi rendelet (a továbbiakban – GDPR), a 

Dán Királyság jogszabályi előírásainak, valamint az ellenőrző intézmények utasításainak 

megfelelően kezeljük. 

1.4. A következő Adatvédelmi Irányelvek vonatkoznak Önre abban az esetben, ha megrendeli vagy 

használja a szolgáltatásainkat a https://finance.edenred.com/nikosax (továbbiakban - 

Weboldal) cím alatt, kapcsolatban lép velünk telefonon, e-mailen keresztül vagy más módon 

1.5. A weboldalunk az anyavállalatunk, az Edenred Finance UAB weboldalának része. A weboldal 

használata előtt kérjük, olvassa el az anyavállalat adatvédelmi irányelveit is (elérhetőség: 

https://finance.edenred.com/privacy-policy), amelyben részletesen kifejtésre került a 

Személyes Adatok kezelése, beleértve a cookie-khoz kapcsolódó információk, illetve a weboldal 

adminisztrációja és biztonsága.   

1.6. Kérjük, figyelmesen olvassa el ezt az Adatvédelmi Szabályzatot. Ha igénybe veszi 

szolgáltatásainkat, használja Webhelyünket, regisztrál az önkiszolgáló portálon keresztül, 

felkeresi Közösségi Fiókjainkat vagy kapcsolatba lép velünk, feltételezzük, hogy elolvasta az 

Adatvédelmi Szabályzatot. Ha nem ért egyet az Adatvédelmi Szabályzattal, akkor nem áll 

módunkban Önnek teljes körűen vagy részben szolgáltatásokat nyújtani, az Ön számára 

szükséges információkat biztosítani, stb. 

1.7. Ez az Adatvédelmi Szabályzat módosulhat. Kérjük, időről időre látogassa meg Webhelyünket 

vagy az Önkiszolgáló Portált, hogy elolvassa a jelen Adatvédelmi Szabályzat legújabb verzióját. 

 

2. KIK VAGYUNK MI? 

2.1. Az Ön Személyes Adatkezelője a NIKOSAX A/S, az adatok gyűjtése és feldolgozása a dán központi 

cégjegyzékben történik, jogi személy kódja 87219712, címe Lejrvejen 8 DK-6330 Padborg, Dán 

Királyság. 

2.2. Lépjen kapcsolatba adatvédelmi felelősünkkel: telefonon a +370 (628) 11111 számon, e-

mailben az info@nikosax.dk címen. 

 

3. MILYEN SZEMÉLYES ADATOKAT DOLGOZUNK MI FEL? 

3.1. A megszerzett Személyes Adatokat a következő módokon kezeljük: 

3.1.1. Amikor Ön Személyes Adatokat ad meg nekünk, például amikor regisztrál az önkiszolgáló 

portálon, megrendeli szolgáltatásainkat, kapcsolatba lép velünk telefonon vagy e-

mailben, szerződést köt velünk, stb.; 

3.1.2. Amikor az Ön személyes adatait a Webhely, az Önkiszolgáló Portál, a Közösségi Fiókok 

használata közben gyűjtik össze, miközben Ön videó megfigyeléssel stb. meglátogatja 

telephelyeinket; 
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3.1.3. Amikor az Ön Személyes Adatait más személyektől kapjuk meg, például munkáltatóitól, 

állami vagy helyi hatóságoktól vagy szervektől, nyilvános nyilvántartásoktól, 

partnereinktől, kifizetéseket kezelő társaságoktól, stb. 

3.2. Az Ön saját Személyes Adatainak és mások (alkalmazottak, stb.) Személyes Adatainak 

megadásakor Ön felelős az ilyen Személyes Adatok pontosságáért, teljességéért és 

relevanciájáért, valamint más személyek hozzájárulásáért a Személyes Adataik 

rendelkezésünkre bocsátásáért. Kérhetjük, hogy erősítse meg, hogy jogosult-e egy másik 

személy adatait megadni vagy megkapni. Ha szükséges (például amikor egy személy Személyes 

Adatainak átvétele ügyében keres meg minket), Önt tüntetjük fel ezen adatok 

szolgáltatójaként. 

3.3. Személyes Adatait az alábbi célokra és feltételekkel kezeljük: 

A Személyes Adatok 

kezelésének célja 

A feldolgozott 

Személyes Adatok 

A Személyes Adatok 

feldolgozásának 

időszakai 

A Személyes Adatok 

kezelésének jogalapja 

Regisztráció az 

Önkiszolgáló 

Portálon, 

számlahasználat, 

felhasználó 

azonosítás, 

szolgáltatásnyújtás. 

 

Név, vezetéknév, 

felhasználónév, e-

mail-cím, jelszó, 

telefonszám, 

munkahelyi adatok, 

munkaköri adatok, 

beosztás, a képviselt 

jogi személlyel való 

kapcsolat, 

szolgáltatás- és 

fiókhasználati 

előzmények, 

szolgáltatásokhoz és 

fiókhoz kapcsolódó 

tartalom, más 

felhasználók 

tartalma, a 

megrendelt és 

igénybe vett 

szolgáltatások és az 

azokban 

bekövetkező 

változások. 

A fiók használatának 

időtartama alatt és a 

fiókba történő utolsó 

bejelentkezést követő 

5 éven belül, a 

hozzájárulás 

visszavonása esetén 

pedig – a hozzájárulás 

lejártáig (amikor az 

adatkezelés 

hozzájárulás alapján 

történik). 

Az érintett hozzájárulása 

az ilyen adatok 

feldolgozásához (GDPR 

6. cikk (1) bekezdés a) 

pont) 

Az adatkezelő vagy 

harmadik fél jogos 

érdeke (GDPR 6. cikk (1) 

bekezdés f) pont) 



Szolgáltatásminőség-

menedzsment és 

szolgáltatásokkal 

kapcsolatos 

kommunikáció. 

Név, vezetéknév, 

felhasználónév, e-

mail-cím, 

telefonszám, 

munkahelyi adatok, 

munkakör, a 

képviselt jogi 

személlyel való 

kapcsolat, a 

szolgáltatás 

minőségével 

kapcsolatos kérdések 

megoldásához 

szükséges adatok, a 

megkeresés tartalma 

és a megkeresésre 

adott válasz. 

A kérdés intézése 

során és a kérdés 

intézésének 

befejezését vagy az 

utolsó 

kapcsolatfelvételt 

követő 5 éven belül. 

Az érintett hozzájárulása 

az ilyen adatok 

feldolgozásához (GDPR 

6. cikk (1) bekezdés a) 

pont) 

 

Az adatkezelő vagy 

harmadik fél jogos 

érdeke (GDPR 6. cikk (1) 

bekezdés f) pont) 

ÁFA- és 

jövedékiadó-

visszatérítési 

szolgáltatások 

nyújtása. 

Név, vezetéknév, 

beosztás, képviselt 

jogi személy, a 

képviselt jogi 

személlyel való 

kapcsolat, e-mail-

cím, telefon, a 

dokumentumokon 

szereplő aláírás, 

önkiszolgáló portál 

bejelentkezési 

adatai, 

kommunikációs 

adatok, az 

önkiszolgáló fiók 

használatára 

vonatkozó 

információk. 

 

A szerződés/kapcsolat 

időtartama alatt és a 

szerződés/viszony 

lejártát követő 10 

évig, kivéve, ha 

hosszabb kötelező 

megőrzési idő kerül 

meghatározásra. 

 

Az érintett hozzájárulása 

az adatkezeléshez (GDPR 

6. cikk (1) bekezdés a) 

pont); 

 

Az adatkezelés a 

szerződés megkötéséhez 

és teljesítéséhez 

szükséges (GDPR 6. cikk 

(1) bekezdés b) pont); 

 

Az adatkezelő vagy egy 

harmadik fél jogos 

érdekei (GDPR 6. cikk (1) 

bekezdés f) pont). 

A Társaság 

tevékenységéhez, 

egyéb belső 

ügyintézéshez 

szükséges 

megállapodások 

megkötése, 

teljesítése. 

 

Név, vezetéknév, 

személyazonosító 

szám (ha szükséges), 

telefon, e-mail-cím, 

cím, képviselt jogi 

személy, a képviselt 

jogi személlyel való 

kapcsolat, beosztás, 

munkahely, egyéni 

tevékenység 

igazolásának száma, 

az 

együttműködéshez 

A szolgáltatás/ 

együttműködés 

időtartama alatt és a 

szolgáltatásnyújtás/ 

együttműködés 

befejezését követő 10 

évig, kivéve, ha 

hosszabb kötelező 

megőrzési időszak 

kerül meghatározásra. 

Az adatkezelés a 

szerződés megkötéséhez 

és teljesítéséhez 

szükséges (GDPR 6. cikk 

(1) bekezdés b) pont); 

 

Az adatkezelő vagy egy 

harmadik fél jogos 

érdekei (GDPR 6. cikk (1) 

bekezdés f) pont). 



szükséges egyéb 

adatok. 

 

 

Pénzügyi műveletek 

végzése, könyvelés, 

adókötelezettségek 

teljesítése, 

adósságkezelés. 

Név, vezetéknév, e-

mail-cím, telefon, 

beosztás, cím, 

képviselt jogi 

személy, a képviselt 

jogi személlyel való 

kapcsolat, ÁFA kód, 

bankszámlaszám, 

hitelintézet, fizetési 

információ, tartozás 

információ, fizetési 

ügyintéző adatai, 

adóbizonylat adatai, 

kommunikációs 

adatok.  

A pénzügyi 

tranzakciókra és a 

számvitelre vonatkozó 

jogszabályoknak 

megfelelően; 

 

Azokat az adatokat, 

amelyek nem esnek a 

fent említett jogi 

aktusok megőrzési 

körébe, a szerződés 

vagy a kapcsolat 

fennállásának teljes 

időtartama alatt, 

valamint a szerződés 

vagy kapcsolat 

lejártát követő 10 

évig meg kell őrizni. 

Az adatkezelés a 

szerződés megkötéséhez 

és teljesítéséhez 

szükséges (GDPR 6. cikk 

(1) bekezdés b) pont); 

 

Az adatkezelőre 

vonatkozó jogi 

kötelezettség teljesítése 

(GDPR 6. cikk (1) 

bekezdés c) pont); 

 

Az adatkezelő vagy egy 

harmadik fél jogos 

érdekei (GDPR 6. cikk (1) 

bekezdés f) pont). 

 

A Webhely, az 

Önkiszolgáló Portál 

és a Közösségi 

Fiókok kezelése, 

karbantartása és 

fejlesztése. 

IP-cím, a Webhely 

vagy az Önkiszolgáló 

Portál cookie-jaival 

és beállításaival 

gyűjtött adatok, 

használt böngésző, a 

csatlakozás dátuma 

és időpontja, a 

mobileszköz típusa 

és gyártója, a 

mobileszköz 

operációs rendszere, 

a közösségi fiókok 

integrálásával 

gyűjtött adatok. 

A Webhely adatait 

legfeljebb 2 évig meg 

kell őrizni; 

 

A Linkedin és Youtube 

közösségi oldalakon 

lévő információkat a 

hálózatok tulajdonosa 

által meghatározott 

feltételek szerint kell 

megőrizni. 

Az érintett hozzájárulása 

az adatkezeléshez (GDPR 

6. cikk (1) bekezdés a) 

pont); 

 

Az adatkezelő vagy egy 

harmadik fél jogos 

érdekei (GDPR 6. cikk (1) 

bekezdés f) pont). 

A Társaság 

tevékenységével 

kapcsolatos 

megkeresések 

intézése, 

megkeresésekre 

válaszok benyújtása. 

Név, vezetéknév, e-

mail-cím, telefon, 

képviselt jogi 

személy, a jogi 

személlyel való 

kapcsolat, a 

megkeresések és az 

azokra adott 

válaszok tartalma. 

A kommunikációs 

időszak alatt és a 

kommunikáció 

befejezését követő 1 

éven belül; 

 

Távoli kommunikációs 

programokban - a 

programbeállításoknak 

megfelelően, de 

legfeljebb a 

Az érintett hozzájárulása 

az adatkezeléshez (GDPR 

6. cikk (1) bekezdés a) 

pont); 

 

Az adatkezelő vagy egy 

harmadik fél jogos 

érdekei (GDPR 6. cikk (1) 

bekezdés f) pont). 



kommunikáció 

befejezését követő 1 

évig; 

 

A hozzájárulás alapján 

kezelt Személyes 

Adatokat a 

meghatározottak 

szerint megőrizzük, 

kivéve, ha az érintett 

a hozzájárulását 

visszavonja. 

Direkt marketing 

végrehajtása, 

híradás. 

Név, vezetéknév, e-

mail-cím, telefon, 

hírlevél olvasással 

(megnyitással) 

kapcsolatos 

információk.  

 

Az adatokat a 

hozzájárulás 

kézhezvételétől 

számított 5 évig, a 

hozzájárulás 

visszavonása esetén 

pedig a hozzájárulás 

lejártáig kell 

megőrizni.  

Az érintett hozzájárulása 

az adatkezeléshez (GDPR 

6. cikk (1) bekezdés a) 

pont); 

 

Az adatkezelő vagy egy 

harmadik fél jogos 

érdekei (GDPR 6. cikk (1) 

bekezdés f) pont). 

Követelések és viták 

rendezése. 

Név, vezetéknév, e-

mail-cím, telefon, 

képviselt jogi 

személy, a képviselt 

személlyel való 

kapcsolat, cím/ 

szállítási cím, a 

kereset vagy más 

hasonló dokumentum 

tartalma, a vitával/ 

igénnyel kapcsolatos 

információk/ 

okmányok.  

A vita/ követelés 

teljes időtartamára és 

a peren kívüli vita/ 

követelés befejezését 

követő 3 évig, 

valamint a bírósági 

vita befejezését 

követő 10 évig, 

kivéve, ha hosszabb 

kötelező megőrzési 

időszak került 

meghatározásra. 

Az adatkezelőre 

vonatkozó jogi 

kötelezettség teljesítése 

(GDPR 6. cikk (1) 

bekezdés c) pont); 

 

Az adatkezelő vagy egy 

harmadik fél jogos 

érdekei (GDPR 6. cikk (1) 

bekezdés f) pont). 

 

Pályázók értékelése 

és kiválasztása a 

felajánlott állásra. 

Név, vezetéknév, e-

mail-cím, telefon, 

cím, végzettségre és 

tevékenységre 

vonatkozó adatok, az 

önéletrajz (CV) 

tartalma, a jelölt 

kiválasztásához/ 

értékeléséhez 

szükséges egyéb 

adatok, vagy a jelölt 

által megadott 

adatok. 

Az adatokat a 

kiválasztási időszak 

teljes időtartama 

alatt és azt követően 

3 hónapig meg kell 

őrizni, kivéve, ha az 

érintett a 

hozzájárulását 

korábban visszavonja. 

Ebben az esetben a 

Személyes Adatokat a 

hozzájárulás lejártáig 

meg kell őrizni. 

Az érintett hozzájárulása 

az adatkezeléshez (GDPR 

6. cikk (1) bekezdés a) 

pont); 

 

Az adatkezelő vagy egy 

harmadik fél jogos 

érdekei (GDPR 6. cikk (1) 

bekezdés f) pont). 



Ön bármikor jogosult tiltakozni vagy visszavonni az adatai kezeléséhez adott hozzájárulását, ha az 

adatkezelés az Ön hozzájárulása alapján történik.  

3.4. Közösségi Fiókjaink információkat szolgáltatnak rólunk, szolgáltatásainkról és 

tevékenységeinkről. A jelen Adatvédelmi Szabályzaton kívül a Közösségi Fiókok felhasználóira 

a Közösségi Fiókokat tartalmazó közösségi hálózatok kezelőinek adatvédelmi szabályzatai és 

előírásai is vonatkoznak. Amikor Közösségi Fiókjainkon keresztül kapcsolatba lép velünk, 

előfordulhat, hogy bizonyos információkat láthatunk a fiókjában, a közösségi hálózat választott 

adatvédelmi beállításaitól függően. Ha információkat tesz közzé, amikor a Közösségi Fiókokon 

keresztül kommunikál velünk, az Ön által közzétett információk nyilvánossá válhatnak, az Ön 

által választott adatvédelmi beállításoktól függően (például megjegyzései, visszajelzései, stb. 

megjelenhetnek). 

3.5. Bizonyos esetekben küldhetünk Önnek szolgáltatásainkkal kapcsolatos üzeneteket, vagy 

felhívhatjuk Önt, például hogy értesítsük a nyújtott szolgáltatások előrehaladásáról, 

emlékeztessük a számla kifizetésére, stb. Az ilyen értesítések a szolgáltatások megfelelő 

nyújtásához szükségesek, és nem minősülnek promóciós közleménynek. 

3.6. Önnek jogában áll megváltoztatni és frissíteni a számunkra megadott információkat. Bizonyos 

esetekben pontos, naprakész információkkal kell rendelkeznünk Önről, ezért megkérhetjük 

Önt, hogy rendszeres időközönként ellenőrizze, hogy az Önről rendelkezésünkre álló információ 

helyes-e.  

 

4. HOGYAN HASZNÁLJUK SZEMÉLYES ADATAIT ÉS MILYEN ALAPELVEKET KÖVETÜNK? 

4.1. Csak olyan Személyes Adatokat gyűjtünk és dolgozunk fel, amelyek a Személyes Adatok 

kezelésének meghatározott céljának eléréséhez szükségesek.  

4.2. Személyes Adatainak feldolgozása során: 

4.2.1. Meg kell felelni a vonatkozó jogszabályok előírásainak, beleértve a GDPR-t is; 

4.2.2. Személyes Adatait törvényes, tisztességes és átlátható módon kezeljük; 

4.2.3. Személyes adatait meghatározott, egyértelműen meghatározott és jogszerű célból 

gyűjtjük, és azokat nem dolgozzuk fel e célokkal össze nem egyeztethető módon, kivéve 

a törvény által megengedett mértékben; 

4.2.4. Minden ésszerű intézkedést megteszünk annak érdekében, hogy a pontatlan vagy hiányos 

Személyes Adatot, figyelembe véve a kezelés céljait, haladéktalanul helyesbítjük, 

kiegészítjük, kezelésüket felfüggesztjük vagy megsemmisíjük; 

4.2.5. Olyan formában fogjuk megőrizni, amely lehetővé teszi az Ön azonosítását a Személyes 

Adatok kezelésének céljaihoz szükséges ideig; 

4.2.6. Személyes Adatait az Adatvédelmi Szabályzatban vagy a vonatkozó jogi aktusokban 

foglaltakon kívül nem adjuk át vagy adjuk ki harmadik félnek; 

4.2.7. Gondoskodunk arról, hogy az Ön Személyes Adatait biztonságosan kezeljük. 

 

5. KINEK ÉS MIKOR ADJUK ÁT SZEMÉLYES ADATAIT? 

5.1. Személyes Adatait csak a jelen Adatvédelmi Szabályzatban leírtak szerint továbbítjuk.  

5.2. Személyes Adatait továbbíthatjuk: 

5.2.1. Partnereinknek és tanácsadóinknak, mint például könyvvizsgálók, ügyvédek és más 

személyek, akikkel tevékenységünk végzése során együttműködünk. 

5.2.2. Személyes adatfeldolgozóinknak, akik szolgáltatásokat nyújtanak/munkákat végeznek 

számunkra (pl. weboldaltárhely szolgáltatók, futár- és csomagküldő szolgáltatók, 

biztonsági szolgáltatók, dokumentum-archiváló szolgáltatók). 

5.2.3. Az Önnel való kommunikációra használt közösségi hálózatok üzemeltetőinek, valamint a 

Webhellyel kapcsolatos szolgáltatások szolgáltatóinak: 

5.2.3.1. LinkedIn Ireland Unlimited Company (Írország) és LinkedIn Corporation (USA) 

(az adatok biztonságos továbbítása a szolgáltatóhoz az Európai Bizottság által 

jóváhagyott EU-s és a nem EU-országok közötti adattovábbításra vonatkozó 

általános szerződési feltételek aláírásával); 



5.2.3.2. Google Ireland Ltd. (Írország) és Google Inc. (USA) (az adatok biztonságos 

továbbítása a szolgáltatóhoz az Európai Bizottság által jóváhagyott, az EU-s és 

a nem EU-országok közötti adattovábbításra vonatkozó általános szerződési 

feltételek aláírásával). 

5.2.4. Állami vagy helyi önkormányzati intézmények és szervek, bűnüldöző és tárgyalás előtti 

nyomozó szervek, bíróságok és egyéb vitarendezési szervek, valamint a törvény által 

meghatározott feladatokat ellátó egyéb személyek, a Dán Királyság jogszabályai által 

előírt eljárásoknak megfelelően. 

5.2.5. Egyéb harmadik feleknek, például jogi szolgáltatóknak, pénzügyi, hitel- és fizetési 

intézményeknek, stb. 

5.2.6. A Társasággal azonos cégcsoporthoz tartozó vállalkozásoknak, amelyek az EGT-n belül és 

azon kívül is megtalálhatók.  

5.2.7. Szükség esetén a Társaság üzleti tevékenységét megvásárolni szándékozó vagy 

megvásároló, illetve velünk vegyes vállalatot vagy egyéb együttműködést folytató, 

valamint általunk alapított társaságoknak. 

5.3.  Személyes Adatokat általában az EU/EGT területén dolgozunk fel, azonban bizonyos esetekben, 

például annak érdekében, hogy megfelelő szolgáltatást nyújthassunk Önnek, vagy egyéb 

szükségesség esetén az Ön Személyes Adatait az EU/EGT-n kívülre továbbíthatjuk. Személyes 

Adatait az EU-n/EGT-n kívülre csak megfelelő szintű személyes adatok védelme mellett 

továbbítjuk, és csak az alábbi feltételek legalább egyike esetén: 

5.3.1. Adatkezelési vagy adatszolgáltatási megállapodást kötnek az adatok címzettjeivel, az 

Európai Bizottság által jóváhagyott általános szerződési feltételek alapján; 

5.3.2. Külön engedélyt kaptak a Dán Adatvédelmi Ügynökségtől az adatok EU-n/EGT-n kívüli 

továbbítására; 

5.3.3. Az Európai Bizottság által a partnerünk székhelye szerinti ország alkalmasságáról 

elfogadott határozat alapján. Az ilyen döntés azt jelenti, hogy az ország biztosítja a 

Személyes Adatok megfelelő szintű biztonságát; vagy 

5.3.4. Ön hozzájárulását adta Személyes Adatainak EGT-n kívülre történő továbbításához.  

 

6. MILYEN JOGAI VANNAK ÖNNEK?  

6.1. Önt, mint érintettet az alábbi jogok illetik meg személyes adataival kapcsolatban: 

Az Ön joga A jog végrehajtási köre 

Ismerje (legyen tájékozott) 

Személyes Adatainak 

kezeléséről (tudáshoz való 

jog) 

 

Ön jogosult arra, hogy tömör, egyszerű és érthető nyelven 

tájékoztatást kapjon Személyes Adatainak kezeléséről. 

Ismerje meg Személyes 

Adatait és az ilyen adatok 

feldolgozásának eljárásait 

(hozzáférési jog) 

 

Ez a jog azt jelenti, hogy Ön a következőket kérheti tőlünk: 

• Megerősítés arról, hogy az Ön Személyes Adatait feldolgozzuk; 

• A kezelt Személyes Adatok listája; 

• Az Ön Személyes Adatai feldolgozásának céljainak és 

jogalapjainak listája; 

• Megerősítés arról, hogy elküldjük-e Személyes Adatait 

harmadik országokba, és ha igen, milyen biztonsági 

intézkedéseket tettünk; 

• Az Ön Személyes Adatainak forrása; 

• Információ arról, hogy alkalmazunk-e profilalkotást; 

• Adatmegőrzési időszak jelzése. 

A fent említett információkat akkor adjuk meg, ha ez nem sérti 

mások jogait és szabadságait. 

 



A hiányos személyes 

adatok helyesbítésének 

vagy frissítésének kérésére 

való jog a Személyes 

Adatok kezelésének 

céljainak megfelelően 

(helyesbítéshez való jog) 

 

Akkor alkalmazzuk, ha az Ön személyes adataival kapcsolatos 

információink hiányosak vagy pontatlanok. 

Személyes Adatai 

törlésének vagy kezelésük 

felfüggesztésének (kivéve 

a megőrzést) kérelme (a 

személyes adatok 

törléséhez és az 

elfelejtéshez való jog) 

Akkor alkalmazandó, ha: 

• A rendelkezésünkre álló információkra már nincs szükség a 

kitűzött célok eléréséhez; 

• Adatait az Ön hozzájárulásával kezeljük, és Ön úgy dönt, hogy 

visszavonja ezt a hozzájárulást; 

• Az adatokat jogos érdekek alapján kezeljük, és az Ön 

kérésének beérkezését követően megállapítást nyer, hogy az 

Ön magánérdekei elsőbbséget élveznek a miénkkel szemben;  

• Az információk illegálisan lettek megszerezve. 

 

Kérheti tőlünk személyes 

adatai kezelésének jogos 

okokból történő 

korlátozását (kezelés 

korlátozásához való jog) 

Ezt a jogot a helyzet elemzése közben lehet gyakorolni, azaz: 

• Ha vitatja az információ pontosságát; 

• Ha tiltakozik Személyes Adatainak kezelése ellen, amikor az 

adatkezelés jogos érdekekkel összhangban történik; 

• Az információkat jogellenesen használjuk fel, Ön azonban 

tiltakozik az ilyen információk törlése ellen; 

• Az adatokra már nincs szükségünk, Ön azonban arra kér 

bennünket, hogy őrizzük meg azokat pereskedés céljából. 

 

Az adathordozhatósághoz 

való jog 

Ezt a jogot akkor lehet gyakorolni, ha adatait megadta, és azokat 

az Ön hozzájárulása vagy az Önnel kötött megállapodás alapján 

automatikusan kezeljük. 

 

A Személyes Adatok 

kezelése elleni tiltakozás 

joga 

Ez a jog akkor gyakorolható, ha az adatkezelés az adatkezelő vagy 

harmadik személy jogos érdekeit szolgálja. E jog gyakorlását 

megtagadhatjuk, ha bizonyítjuk, hogy az Ön érdekeivel szemben 

elsőbbséget élvező, kényszerítő erejű jogos okokból szükséges 

feldolgoznunk az Ön adatait. 

Ön bármikor tiltakozhat személyes adatainak közvetlen marketing 

célú kezelése ellen, ideértve a profilalkotást is, amennyiben az az 

ilyen jellegű direkt marketinggel kapcsolatos. 

 

A hozzájárulás 

visszavonásának joga 

A Személyes Adatok kezeléséhez adott hozzájárulását bármikor 

visszavonhatja, ha az ilyen adatok kezelése hozzájárulás alapján 

történik. 

 

Panasz benyújtásának joga 

a felügyeleti hatósághoz 

Jelentkezhet a Személyes Adatok védelmére vonatkozó 

jogszabályok felügyeletéért és ellenőrzéséért felelős hatósághoz – a 

Dán Adatvédelmi Ügynökséghez. Célunk a viták megoldása, ezért 

kérjük, hogy először forduljon hozzánk. 

 

6.2. Ha nem szeretné, hogy Személyes Adatait direkt marketing célokra használjuk fel, ideértve a 

profilalkotást is, az elutasítás indokainak megadása nélkül leiratkozhat az efféle 

adatkezelésről. Ehhez írjon egy e-mailt az info@nikosax.dk címre, vagy értesítsen bennünket 
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az Önnek küldött üzenetben meghatározott más módon (például a hírlevélben a megfelelő 

linkre kattintva).  

6.3. A fent felsorolt jogok gyakorlását megtagadhatjuk, kivéve a Személyes Adatok direkt marketing 

célú kezelésének megtagadására vonatkozó jogot, vagy egyéb olyan eseteket, amikor a 

Személyes Adatok feldolgozása az Ön hozzájárulásával történik, ha kérése lehetővé teszi 

számunkra, hogy ne feleljünk meg a GDPR rendelkezéseinek, vagy ha a jogszabály előírja, a 

bűncselekmények, a hivatali vagy szakmai etika megsértésének megelőzése, kivizsgálása és 

felderítése, valamint az érintett, a mi és más személyek jogainak és szabadságainak 

védelmének biztosítása szükséges. 

6.4. A Személyes Adatok kezelésével kapcsolatos bármely kérést vagy utasítást írásban benyújthatja 

felénk az info@nikosax.dk címen. Kérése tartalmának jobb megértése érdekében megkérhetjük 

Önt, hogy töltse ki a szükséges űrlapokat, valamint adjon meg személyazonossági okmányt vagy 

egyéb olyan információt (pl. személyazonosságának igazolása elektronikus aláírással), amely 

segít nekünk ellenőrizni az Ön személyazonosságát. E-mailben történő megkeresés esetén, 

annak tartalmától függően, megkérhetjük Önt arra, hogy jöjjön el hozzánk, vagy igényét 

írásban adja meg. Kérését postai úton is elküldheti székhelyünkre, vagy közvetlenül a 

székhelyünkre érkezve. 

6.5. A Személyes Adatok kezelésével kapcsolatos kérésének vagy utasításának kézhezvételét 

követően a megkereséstől számított 1 hónapon belül választ adunk, és végrehajtjuk a 

megkeresésben meghatározott intézkedéseket, vagy tájékoztatjuk Önt, hogy miért tagadjuk 

meg azok teljesítését. Szükség esetén a megadott időtartam a kérelmek összetettségétől és 

számától függően további 2 hónappal meghosszabbítható. Ebben az esetben a 

meghosszabbításról a kérelem beérkezésétől számított 1 hónapon belül tájékoztatjuk. 

6.6. Ha a Személyes Adatokat az Ön kérésére töröljük, csak olyan információk másolatát őrizzük 

meg, amelyek szükségesek a mi és mások jogos érdekeinek védelméhez, a hatóságok 

kötelezettségeinek való megfeleléshez, a viták megoldásához, a fennakadások azonosításához 

vagy az olyan megállapodásoknak való megfeleléshez, amelyeket Ön velünk kötött. 

 

7. FOGUNK ÖNNEK HÍREKET KÜLDENI?  

7.1. Az Ön beleegyezésével felhasználhatjuk Személyes Adatait direkt marketing célokra, hogy 

hírleveleket, ajánlatokat és információkat küldjünk Önnek szolgáltatásainkról, amelyekről úgy 

gondoljuk, hogy Önt érdekelhetik.  

7.2. A híreket e-mailben küldhetjük. Elérhetőségeit továbbadhatjuk olyan 

partnereinknek/feldolgozó egységeinknek, akik hírszolgáltatást vagy minőségértékelési 

szolgáltatásokat nyújtanak számunkra. 

7.3. A hírlevél elküldése után információkat gyűjthetünk azon személyekről, akik megkapták azt, 

például, hogy melyik üzenetet nyitották meg, milyen linkekre kattintottak, stb. Ezeket az 

információkat azért gyűjtjük, hogy az Ön igényeire szabott releváns híreket kínálhassunk 

Önnek. 

7.4. Még ha beleegyezését adta is Személyes Adatainak direkt marketing célú feldolgozásához, ezt 

a hozzájárulását személyes adatainak egészére vagy egy részére vonatkozóan bármikor 

könnyedén visszavonhatja. Ehhez a következőket teheti: 

7.4.1. az elállásról az elektronikus értesítésekben és/vagy ajánlatokban meghatározott módon 

(például a hírlevélben található „leiratkozás” linkre kattintva, stb.) értesítsen bennünket; 

vagy 

7.4.2. küldjön nekünk üzenetet a jelen Adatvédelmi Szabályzatban megadott e-mail-címre. Ha 

ily módon kéri hozzájárulásának visszavonását, kérhetjük személyazonosságának 

igazolását. 

7.5. Ha Ön visszavonja hozzájárulását, mindent megteszünk annak érdekében, hogy haladéktalanul 

leállítsuk híreink kiküldését az Ön elérhetőségeire. A hozzájárulás visszavonása nem kötelez 

bennünket automatikusan arra, hogy töröljük az Ön Személyes Adatait, vagy tájékoztatást 
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adjunk az általunk kezelt Személyes Adatokról, ezért ezekre a műveletekre vonatkozóan külön 

kérelmet kell benyújtania. 

7.6. Reklámpartnereink különféle mobil és internetes oldal cookie-kat használnak annak érdekében, 

hogy személyre szabott, az Ön számára releváns hirdetéseket jelenítsenek meg. Személyre 

szabott hirdetéseket csak az Ön hozzájárulásával jelenítünk meg. A személyre szabott cookie-

k hirdetése egy csoport mérésére, a kontextus szerinti hirdetés aktiválására és/vagy kampányok 

célzására szolgálnak. Nem ellenőrizzük ezeket a harmadik féltől származó nyomkövetési 

technológiákat és azok használatát. A harmadik féltől származó cookie-kat a harmadik felek 

adatvédelmi szabályzata szabályozza. A személyre szabott cookie-k használatát megtagadhatja 

böngészője beállításainak módosításával vagy egyéb módon az Adatvédelmi Szabályzat 9. 

pontjában leírtak szerint.  

 

8. HOGYAN VÉDJÜK AZ ÖN SZEMÉLYES ADATAIT? 

8.1. Személyes Adatait felelősségteljesen és biztonságosan dolgozzuk fel, és védjük az elvesztéstől, 

a jogosulatlan felhasználástól és a módosítástól. Fizikai és technikai intézkedéseket vezettünk 

be (például ellenőrzött hozzáférés, adatmegosztási korlátozások, jelszavak használata, 

személyazonosság-ellenőrzés, vírusok és rosszindulatú programok elleni védelem, adatvédelmi 

dokumentáció, stb.), hogy megvédjük az általunk gyűjtött információkat a véletlen vagy 

jogellenes megsemmisüléstől, sérüléstől, módosítástól, elvesztéstől, nyilvánosságra hozataltól 

vagy bármely más jogellenes feldolgozástól. A Személyes Adatokra vonatkozó biztonsági 

intézkedéseket a Személyes Adatok kezeléséből adódó kockázatok figyelembevételével 

határozzuk meg. 

8.2. Munkatársaink írásban kötelezettséget vállaltak arra, hogy az Ön Személyes Adatait nem adják 

ki harmadik félnek és illetéktelen személyeknek. 

 

9. HOGYAN HASZNÁLJUK A COOKIE-KAT ÉS AZ EGYÉB KÖVETÉSI TECHNOLÓGIÁKAT? 

9.1. A sütik és a nyomkövető technológiák használatával és kezelésével kapcsolatos minden 

információ megtalálható anyavállalatunk adatvédelmi szabályzatában (elérhető a következő 

címen: https://finance.edenred.com/privacy-policy).    

9.2. Ön eldöntheti, hogy elfogadja-e a cookie-kat. Ha nem járul hozzá ahhoz, hogy számítógépe 

vagy más eszköze böngészőjében cookie-k kerüljenek tárolásra, ezt megjelölheti a cookie-k 

engedélyezési sávjában, módosíthatja az Ön által használt böngésző beállításait, és letilthatja 

a cookie-kat (egyszerre vagy egyenként, vagy csoportosan). A cookie-k mobileszközén való 

letiltásához kövesse az adott eszközre vonatkozó hivatalos utasításokat. Felhívjuk figyelmét, 

hogy bizonyos esetekben a cookie-k letiltása lelassíthatja a böngészési sebességet, korlátozhat 

bizonyos webhely-funkciókat, vagy blokkolhatja a webhelyhez vagy az való hozzáférést. 

További információért látogasson el a http://www.AllAboutCookies.org vagy a 

https://www.google.com/privacy_ads.html oldalra. 

 

10. KAPCSOLAT 

10.1. Ha bármilyen kérdése van a jelen Adatvédelmi Szabályzatban közölt információkkal 

kapcsolatban, kérjük, vegye fel velünk a kapcsolatot az info@nikosax.dk címen vagy a +370 

(628) 11111 telefonszámon. 

10.2. Kérjük, amennyiben panasszal kíván élni a személyes adatok kezelésével kapcsolatban, azt 

írásban tegye meg, a lehető legtöbb információ megadásával. Együttműködünk Önnel, és 

igyekszünk minden problémát azonnal megoldani. Panasz ezen a hivatkozáson keresztül 

nyújtható be. 

10.3. Ha úgy gondolja, hogy jogait a GDPR értelmében megsértették, panaszt nyújthat be felügyeleti 

hatóságunkhoz – a Dán Adatvédelmi Ügynökséghez. További információk és elérhetőségek az 

ügynökség honlapján (https://www.datatilsynet.dk/) találhatók. Törekszünk az esetleges vitás 

kérdések gyors és békés megoldására, ezért kérjük, hogy először forduljon hozzánk.  
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11. ZÁRÓ RENDELKEZÉSEK 

11.1. A jelen Adatvédelmi Szabályzatot módosíthatjuk. A Webhelyen vagy az Önkiszolgáló Portálon 

bekövetkezett változásokról frissített Adatvédelmi Szabályzat közzétételével vagy más szokásos 

kommunikációs eszköz útján értesítjük Önt. Az Adatvédelmi Szabályzat módosításai vagy 

kiegészítései attól a naptól lépnek hatályba, amikor az Adatvédelmi Szabályzat az Adatvédelmi 

Szabályzatban meghatározottak szerint frissítésre került, kivéve, ha ettől eltérő hatálybalépési 

időpont kerül meghatározásra. 

11.2. Ha továbbra is használja a Webhelyet vagy az Önkiszolgáló Portált, megrendeli a 

szolgáltatásokat, használja Közösségi Fiókjainkat, és felveszi velünk a kapcsolatot az Adatvédelmi 

Szabályzat feltételeinek módosítását követően, ezzel megerősíti, hogy elfogadja az Adatvédelmi 

Szabályzat módosított feltételeit. 

 

Utolsó frissítés: 2026. 02. 10 


