
INTEGRITETSPOLICY 
 

NIKOSAX A/S 
 

1. ALLMÄNNA BESTÄMMELSER 
1.1. NIKOSAX A/S (Vvidare – Company eller vi) förstår att personskydd är viktigt när ni besöker vår 

webbsida, registrerar er via självbetjäningsportalen och kommunicerar med oss som med 
partners och kunder. Vi uppskattar ditt personskydd på mycket stort allvar, därmed har vi 
förberett den här integritetspolicyn (vidare – integritetspolicy) som förklarar på vilket sätt vi 
ordnar och bevarar dina personuppgifter, vilka rätter vi säkerställer, samt delar annan 
information om databehandling av dina personuppgifter. 

1.2. I den här integritetspolicyn används begreppet ”personuppgifter” (vidare – personuppgifter), 
som innebär information eller informationssamling, som kan användas  att direkt eller indirekt 
autentisera din identitet, såsom ditt namn, e-post adress, telefonnummer, osv. 

1.3. Vi behandlar dina personuppgifter genom att följa Dataskyddförordningen Nr. 2016/679 (EU) 
(vidare – DFS), lagkrav av Konungariket Danmark, och anvisninfar från kontrollsmyndigheter. 

1.4. Denna integritetspolicy tillämpas när ni beställer eller använder er av våra tjänster eller vår 
webbplats https://finance.edenred.com/nikosax (nedan kallad Webbplats), kontaktar oss på 
telefon eller på andra sätt. 

1.5. Vår Webbplats är en del av vårt moderbolags UAB Edenred Finance webbplats. Om ni använder 
er av Webbplatsen vänligen ta del av moderbolagets integritetspolicy (den kan man hitta här: 
https://finance.edenred.com/privacy-policy). Där finns det utförliga beskrivningar om hur 
personuppgifter behandlas inklusive information relaterad till kakor samt administration och 
säkerhet av Webbplatsen.  

1.6. Vi uppmanar dig att bli bekant med den här integritetspolicyn noggrant. Om du använder våra 
tjänster och webbsida, registrerar via självbetjäningsportalen, besöker socialt konto och 
kontaktar oss, antar vi att di har läst igenom integritetspolicyn. Om du inte godkänner 
integritetspolicyn, kan vi inte tillhandahålla alla eller en del av våra tjänster, ange dig önskad 
information och liknande.  

1.7. Den här integritetspolicyn kan förändras. Därmed ber vi dig att besöka vår webbsida eller 
Självbetjäningsportal då och då och läsa igenom den nyaste versionen av integritetspolicy. 

 
2. VEM ÄR VI? 
2.1.  Förvaltare av dina personuppgifter är NIKOSAX A/S, personuppgifter är insamlade och 

behandlade i Danmarks, Centrala Affärs Registret, identifieringskod för juridiska personer 
87219712, adress Lejrvejen 8 DK-6330 Padborg, Konungariket Danmark. 

2.2. Kontakter av vår tjänsteman inom dataskydd: tel. +370 (628) 11111, e-post adress 
info@nikosax.dk. 
 

3. VILKA PERSONUPPGIFTER BEHANDLAR VI? 
3.1. Vi behandlar dina personuppgifter, som är insamlade på följande sätt:: 

3.1.1. När du anger dina personuppgifter genom att t.ex. registrera dig via självbetjäning på vår 
webbsida, beställa tjänster, kontakta oss via telefon eller e-post, ingå ett avtal med oss 
och liknande; 

3.1.2. När vi hämtar dina personuppgifter medan du använder vår webbsida, 
självbetjäningsportal, sociala konton, besöker oss på våra fastighetsområden där 
videoövervakning genomförs och liknande; 

3.1.3. När vi får personuppgifter från andra personer, t.ex., dina arbetsgivare, staten eller 
lokala myndigheter och institutioner, offentliga register, våra partners, företag som 
administrerar betalningar och liknande. 

3.2. Genom att tillhandahålla dina egna personuppgifter eller personuppgifter av andra personer 
(t.ex. anställda eller liknande) tar du ansvar för sådana uppgifternas korrekthet, fullständighet 
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och relevans, samt att du måste ha andra personers samtycke om deras personuppgifter 
kommer att tillhadahållas till oss. Vi kan be dig om att bekräfta att du har rätt att tillhandahålla 
eller få annan persons uppgifter. Vid behov (t.ex., när en person frågar efter mottagande av 
hens personuppgifter) ska vi ange dig som leverantör av sådana uppgifter. 

3.3. Vi behandlar dina peronuppgifter för följande ändamål och villkor: 

Ändamål för 
behandling av 
personuppgifter 

Behandlade 
personuppgifter 

Termer för 
behandling av 
personuppgifter 

Rättslig grund för 
behandling av 
personuppgifter  

Registration i 
självbetjäningsportal, 
användning av konto, 
användaridentifiering, 
tillhandahållande av 
tjänster. 

 

För- och efternamn, 
användarnamn, e-post 
adress, lösenord, 
telefonnummer, 
arbetsplats information, 
jobb information, position, 
tillhållande till den 
representerade juridiska 
personen, webbhistorik av 
tjänster och konto, 
innehåll associerat med 
tjänster och konto, 
innehåll av andra 
användare, information om 
beställda och använda 
tjänsterna och 
förvandlingar därinne. 

Under konto 
användningsperiod 
och 5 år efter sista 
inloggning till kontot, 
i fall samtycket ställs 
in – till samtyckets 
giltighetsslut (när 
uppgifter är 
behandlade på grund 
av samtycket). 

Uppgiftssubjekts 
samtycke för en sådan 
behandling av 
personuppgifter (DFS 
artikel 6 del 1 punkt a); 

Rättsliga intressen av 
uppgiftförvaltare och 
utomstående parti (DFS 
artikel 6 del 1 punkt f). 
 

Förvaltning av 
tjänstkvalitet och 
tjänst relaterad 
kommunikation.  

För- och efternamn, 
användarnamn, e-post 
adress, lösenord, 
telefonnummer, 
arbetsplats information, 
yrkesbeteckning, 
tillhållande till den 
representerade juridiska 
personen, information som 
behövs för att adressera 
problem med 
tjänstkvalitet, innehåll och 
svar för anfordran. 

Under 
administreringsperiod 
för frågan och 5 år 
efter slut på frågan 
eller det sista avtalet. 

Uppgiftssubjekts 
samtycke för en sådan 
behandling av 
personuppgifter (DFS 
artikel 6 del 1 punkt a); 

Rättsliga intressen av 
uppgiftförvaltare och 
utomstående parti (DFS 
artikel 6 del 1 punkt f). 



Tillhandahållande av 
moms och tjänster för 
punktskatt 
återbetalning. 

För- och efternamn, 
position, representerad 
juridisk person, 
tillhållande till den 
representerade personen, 
e-post adress, 
telefonnummer, 
underteckning på 
dokument, 
inloggningsdetaljer av 
självbetjäningsportal, 
kommunikations uppgifter, 
information på hur man 
använder 
självbetjäningsportal. 

Under avtalets / 
förhållandets period 
och 10 år efter 
avtalets 
/förlhållandets 
giltighetsslut, om inte 
en längre obligatorisk 
fasthållande period 
gäller. 
 

Uppgiftssubjekts 
samtycke för en sådan 
behandling av 
personuppgifter (DFS 
artikel 6 del 1 punkt a); 
 
Att behandla 
peronuppgifter är 
nödvändigt för att ingå 
och uppfylla ett avtal 
(DFS artikel 6 del 1 
punkt d); 
 
Rättsliga intressen av 
uppgiftförvaltare och 
utomstående parti (DFS 
artikel 6 del 1 punkt f). 
 

Sammanfattning och 
utfande av avtal är 
nödvändigt för 
företagets 
aktiviteter, annan 
inre administration. 
 

För-och efternamn, 
identifieringsnummer (vid 
behov), telefonnummer, 
e-post adress, 
representerad juridisk 
person, tillhållande till 
den juridiska personen, 
position, arbetsplats, 
egenanställningsföretags 
no., andra uppgidter som 
krävs för samarbete. 
 
 

Under eriod av 
tjänster / samarbete 
och 10 år efter tjänst 
eller samarbetes slut, 
om inte en längre 
obligatorisk 
fasthållande period 
gäller.  

Att behandla 
peronuppgifter är 
nödvändigt för att ingå 
och uppfylla ett avtal 
(DFS artikel 6 del 1 
punkt d); 
 
Rättsliga intressen av 
uppgiftförvaltare och 
utomstående parti (DFS 
artikel 6 del 1 punkt f). 
 

Genomförande av 
finansiella 
transaktioner, 
bokföring, 
genomförande av 
skattskulder, 
förvaltning av skulder 

För- och efternamn, e-post 
adress, position, address, 
representerad juridisk 
person, tillhållande till 
den juridiska personen, 
momsregistreringsnummer, 
bankkontonummer, 
kreditinstitut, 
betalningsinformation, 
skuldinformation, 
uppgifter av 
betalningsförvaltare, 
information av 
skattedokument, 
kommunikations uppgifter. 

Bestäms enligt 
ekonomiska 
transaktioner och 
bokföring reglerade 
efter lagar; 
 
Uppgifter som inte 
hamnar inom 
uttrymme av 
fasthållande enlight 
de förutnämnda 
laghandlingarna ska 
behållas för hela 
avtalets eller 
föthållandets 
giltighetsperiod och 
10 år efter avtalets 

Att behandla 
peronuppgifter är 
nödvändigt för att ingå 
och uppfylla ett avtal 
(DFS artikel 6 del 1 
punkt d); 
 
Syftar på att uppfylla en 
rättslig förpliktelse till 
vilken förvaltare är 
uppgiftssubjekt (DFS 
artikel 6 del 1 punkt c); 
 
Rättsliga intressen av 
uppgiftförvaltare och 
utomstående parti (DFS 
artikel 6 del 1 punkt f). 
 



eller förhållandets 
giltighetsslut. 

Förvaltning, tillsyn 
och utveckling av 
webbsida, 
självbetjäningsportal 
och sociala konton. 

IP adress, uppgifter 
hämtade med hjälp av 
webbsidans eller 
självbetjäningsportalens 
webbkakor och insättingar, 
använt webbläsare, 
inloggningsdatum och tid, 
telefonmodell och 
tillverkare, 
mobiloperativsystem, 
uppgifter insamlade med 
hjälp av integration på 
sociala konton. 

Webbsidans uppgifter 
bevaras upp till två 
år; 
 
I sociala nätverks 
LinkedIn och Youtube 
konton bevaras 
informationen enligt 
villkor införda av 
nätverks ägare.   

Uppgiftssubjekts 
samtycke för en sådan 
behandling av 
personuppgifter (DFS 
artikel 6 del 1 punkt a); 
 
Rättsliga intressen av 
uppgiftförvaltare och 
utomstående parti (DFS 
artikel 6 del 1 punkt f). 
 

Administration av 
förfrågor om 
företagets 
verksamhet, 
tillhandahållande av 
svar till förfrågor. 

Namn, efternamn, e-post 
adress, telefonnummer, 
representerad juridisk 
person, förhållande till 
den representerade 
personen, innehåll av 
förfrågan och svaret till 
förfrågan 

Under 
kommunikationsperiod 
och 1 år efter 
kommunikationsslut; 
 
I program för 
kommunikation på 
distans bestäms 
termer enligt 
programs 
insättningar, men inte 
längre än 1 år efter 
kommunikationsslut; 
 
Behandlingen av 
personuppgifter med 
ett samtycke som 
rättslig grund bevaras 
som angivet, om inte 
personen ställer in sitt 
samtycke. 
 

Uppgiftssubjekts 
samtycke för en sådan 
behandling av 
personuppgifter (DFS 
artikel 6 del 1 punkt a); 
 
Rättsliga intressen av 
uppgiftförvaltare och 
utomstående parti (DFS 
artikel 6 del 1 punkt f). 
 

Genomförande av 
direkt 
marknadsföring, 
nyhetsbrev. 

Namn, efternamn, e-post 
adress, telefonnummer, 
information om när 
nyhetsbrev lästes 
(öppnades). 

Uppgifterna bevaras 5 
år från samtyckets 
datum, om samtycket 
ställs in – till 
samtyckets 
giltighetsslut. 

Uppgiftssubjekts 
samtycke för en sådan 
behandling av 
personuppgifter (DFS 
artikel 6 del 1 punkt a); 

 

Rättsliga intressen av 
uppgiftförvaltare och 
utomstående parti (DFS 
artikel 6 del 1 punkt f). 



Lösning av begär, 
argument och 
pretentioner. 

Namn, efternamn, e-post 
adress, telefonnummer, 
representerad juridisk 
person, förhållande till 
den juridiska personen, 
adress / leverans adress, 
pretentioner eller innehåll 
av ett annat liknande 
dokument, information / 
dokument kopplade till 
argument / pretention. 

Hela perioden när en 
tvist / pretention 
utreds och 3 år från 
slutet av en 
utomrättslig tvist / 
pretention, samt 10 år 
efter slutet av en 
rättslig tvist och dess 
utredning, om inte en 
längre 
bevarandetsperiod 
blir obligatorisk. 

Syftar på att uppfylla en 
rättslig förpliktelse till 
vilken förvaltare är 
uppgiftssubjekt (DFS 
artikel 6 del 1 punkt c); 
 
Rättsliga intressen av 
uppgiftförvaltare och 
utomstående parti (DFS 
artikel 6 del 1 punkt f). 

Värdering och urval 
av kandidater till en 
erbjuden arbetsplats 

Namn, efternamn, e-post 
adress, telefonnummer, 
adress, utbildnings- och 
aktivitetsuppgifter, 
innehåll av 
meritförteckning, annan 
information nödvändig för 
urval / värdering av 
personal eller information 
tillhandahållen av 
sökanden. 

Uppgifter bevaras 
under hela perioden 
av urval och 3 
månader efter 
urvalsslut, om inte 
person inställer sitt 
samtycke tidigare. Då 
bevaras 
Personuppgifter till 
samtycket slutar vara 
giltigt. 

Uppgiftssubjekts 
samtycke för en sådan 
behandling av 
personuppgifter (DFS 
artikel 6 del 1 punkt a); 

 

Rättsliga intressen av 
uppgiftförvaltare och 
utomstående parti (DFS 
artikel 6 del 1 punkt f). 

Du har rätt att inte samtycka eller att inställa ditt samtycke att behandla dina personuppgifter när 
som helst, när uppgifterna behandlas grundat på ditt samtycke. 
3.4. Våra Sociala konton tillhandahåller information om våra tjänster och aktiviteter. Förutom den 

här integritetspolicyn gäller det också integritetspolicy och regler av det sociala närverket där 
sociala konton finns. When you contact us via our Social Accounts, we may see certain 
information on your account, depending on your chosen social network privacy settings. När du 
kontaktar oss via socialt konto, kan vi se viss information på ditt konto, beroende på vilka 
integritets insättningar du väljer. Om du delar information när du kontaktar oss via socialt 
konto, kan informationen delas offentligt, beroende på vilka integritets förordningar du väljer 
(t.ex. dina kommentarer, åsikter och liknande). 

3.5. I vissa fall kan vi skicka dig meddelanden med tjänster eller ringa dig, t.ex., vi kan påminna dig 
om tillhandahållanden av tjänster, att du behöver betala för fakturor och liknande. Sådana 
meddelanden är nödvändiga för en tillämpling tillhandahållande av tjänster och beaktas inte som 
reklam. 

3.6. Du har rätt att korrigera och förnya information. I vissa fall måste vi ha ny och exakt information 
om dig, därmed kan vi be dig att bekräfta att informationen som vi har om dig är korrekt. 
 

4. HUR ANVÄNDER VI DINA PERSONUPPGIFTER OCH VILKA PRINCIPER FÖLJER VI? 
4.1. Vi samlar och behandlar bara dessa personuppgifter som vi beöver för att uppnå ändamål för 

behandling av personuppgifte.  
4.2. När vi behandlar dina personuppgifter: 

4.2.1. Vi följer krav av gällande och anpassade lagar, bland annat DFS; 
4.2.2. Vi behandlar dina personuppgifter på ett rättsligt, rättvist och klart sätt; 
4.2.3. Vi samlar dina personuppgifter med bestämda och rättsliga ändamål, vi behandlar 

uppgifterna på ett sätt som är oförenligt med dessa ändamål, med undantag av fall som 
är tillåtna av lagar; 



4.2.4. Vi tar alla bevisade åtgärder för att säkerställa, att felaktiga och ofullständiga 
personuppgifter måste korrigeras, fyllas, deras behandling stoppas eller raderas; 

4.2.5. Vi bevarar personuppgifter på en sådan form, att din identitet skulle kunna identifieras 
inte längre än nödvändigt för ändamål som personuppgifterna behandlas för; 

4.2.6. Vi ger inte personuppgifter för utomstående partier och vi offentliggör inte dem, tvärtom 
än det står i integritetspolicy eller gällande lagar; 

4.2.7. Vi säkerställer att dina personuppgifter behandlas säkert. 
 

5. TILL VEM OCH NÄR ÖVERFÖR VI DINA PERSONUPPGIFTER? 
5.1. Vi ska överföra dina personuppgifter just som integritetspolicyn antdyer det.  
5.2. Vi kan överföra dina personuppgifter till: 

5.2.1. Våra partners, konsulter, t.ex. revisorer, advokater, och andra personer som vi 
samarbetar med i vår verksamhet. 

5.2.2. Våra personuppgifters behandlare som tillhandahåller tjänster / genomför arbete hos oss 
(t. Ex. webbleverantörer, kurir och paketleveranstjänster, säkerhetstjänst leverantörer, 
dokument arkiverings tjänst leverantörer). 

5.2.3. Operatörer av sociala nätverk som vi använder för att kontakta dig, samt 
tjänstleverantörer för vår webbsida: 
5.2.3.1. LinkedIn Ireland Unlimited Company (Irland) och LinkedIn Corporation (USA) 

(uppgifter överförs säkert till tjänstleverantören genom att undertecka 
avtalsvillkor för överföring av uppgifter utanför EES gränsder, bekräftade av 
EU); 

5.2.3.2. Google Ireland AB (Irland) och Google Inc. (USA) (uppgifter överförs säkert till 
tjänstleverantör genom att undertecka avtalsvillkor för överföring av uppgifter 
utanför EES gränsder, bekräftade av EU). 

5.2.4. Stats eller lokala myndigheter och institutioner, brottsbekämpande och förundersöknings 
myndigheter, domstolar och andra myndigheter för tvistlösningar, andra personer som 
genomför bemyndigande funktioner enligt Konungariket Danmarks lagar. 

5.2.5. Andra utomstående partier, t.ex. juridisk tjänst-, finans-, kredit-, betalningsmyndigheter 
och liknande. 

5.2.6. Företag som tillhör samma företagsgrupp som Företaget, vilka kan vara belägna inom och 
utanför EES.  

5.2.7. Vid behov, till företag som planerar att köpa eller köper Företagets verksamhet, eller 
deltar i samriskföretag eller andra former av samarbete med oss, samt företag som 
grundades av oss. 

5.3.   Vi brukar behandla personuppgifter inom EU/EES, men i vissa fall, t.ex. för att kunna 
tillhandahålla dig tjänster på ett korrekt sätt eller vid annan nödvändighet, kan dina 
personuppgifter överföras utanför EU/EES. Dina personuppgifter kommer endast att överföras 
utanför EU/EES med förbehåll för en adekvat skyddsnivå för personuppgifter och endast under 
minst ett av följande villkor: 
5.3.1. Uppgiftsbehandling- och tillhandahållande avtal undertecknas med uppgiftsmottagare, 

baserat på standardavtalsklausulerna som godkänts av Europeiska kommissionen; 
5.3.2. Ett särskilt tillstånd erhölls från det danska Datatilsynet för att utföra överföring av 

uppgifter utanför EU/EES; 
5.3.3. På grundval av ett beslut som antagits av Europeiska kommissionen om lämpligheten för 

det land där vår partner är etablerad. Ett sådant beslut innebär att landet säkerställer en 
adekvat säkerhetsnivå för personuppgifter; eller 

5.3.4. Du har gett ditt samtycke för att överföra dina perfonuppgifter utanför EES gränser.  
 
6. VILKA RÄTTIGHETER HAR DU?  
6.1. Du, som uppgiftsubjekt, har dessa rättigheter, kopplade till dina personuppgifter: 
Din rättighet Genomförandets tillämpningsområde av rättigheten 



Att veta (att vara 
informerad) om behandling 
av dina personuppgifter 
(rätt att veta) 
 

Du har rätt att få information om dina personuppgifter på ett 
kortfattat, enkelt och förståeligt språk. 

Att bli bekant med dina 
personuppgifter och hur de 
behandlas (rätt att bli 
bekant) 

Den här rätten betyder att du kan be oss att tillhandahålla: 

• En bekräftelse att vi behandlar dina personuppgifter; 
• En lista över dina behandlade personuppgifter; 
• En lista över ändamål och rättsliga grunder för behandling 

av dina personuppgifter; 
• En bekräftelse, att vi delar dina personuppgifter med 

utomstående partier, och vilka skyddsåtgärder gäller i så 
fall; 

• En källa varifrån dina personuppgifter samlats in; 
• Information om profilering används; 
• Information om tidsperiod för datalagring. 

Ovannämnd information tillhandahåller vi under förutsättning att 
det inte kränker rättigheter och friheter av andra personer. 
 

Rätt att få dina 
ofullständiga 
personuppgifter rättade 
och fyllda, med hänsyn till 
ändamål för behandlingen 
av personuppgifter (rätt 
till rättelse) 
 

Detta gäller om information, som vi har om dina personuppgifter, är 
ofullständig eller felaktig. 

Ett krav att radera eller 
upphäva behandlingen av 
dina personuppgifter (med 
undantag av bevarande) 
(rätt till radering och rätt 
att ”bli bortglömd”) 

Rätten gäller: 

• Om uppgifterna inte längre behövs för de ändamål som de 
samlades in för; 

• Om behandlingen grundar sig på ditt samtycke och du 
återkallar det; 

• Om behandlingen sker på grundval av den 
personuppgiftansvarigas berättigade intresse och det 
förvissar sig om att dina privata intressen är överlägsna; 

• Om informationen har samlats in olagligt. 
 

Rätt att kräva att 
behandlingen av dina 
personuppgifter begränsas 
ifall det finns lagliga skäll 
(rätt till begränsning) 

Den här rätten gäller medan vi utreder situationen, d.v.s.: 

• Om du hävdar korrekthet av informationen; 
• Om du säger mot behandlingen av dina personuppgifter, när 

den genomförs på grundval av den personuppgiftansvarigas 
berättigade intressen; 

• Om vi använder informationen olagligt, men du kräver att 
den skulle raderas; 

• Om informationen inte längre behövs, men du kräver att 
bevara den på grund av en rättstvist. 

 
Rätt att flytta dina 
personuppgifter 

Den här rätten kan genomföras om du tillhandahåller dina 
personuppgifter och vår behandling automatiseras, baserad på ditt 
samtycke eller avtal. 
 

Rätt att vägra 
behandlingen av dina 
personuppgifter 

Den här rätten kan genomföras när behandlingen har intressen av 
rättsliga uppgiftförvaltare eller utomstående partier i åtanke. Vi 
kan vägra genomföra den här rätten om vi bevisar att dina 
personuppgifter måste behandlas på grund av övertygande rättsliga 
grunder, som är överlägsna till dina privata intressen.  



Dessutom kan du motsätta dig behandlingen av dina 
personuppgifter för marknadsföringsändamål, inklusive profilering, 
så mycket som den är relevant till en sådan direkt marknadsföring. 
 

Rätt att ställa in samtycket Du kan ställa in samtycket för behandlingen av dina personuppgifter 
när som helst, om uppgifterna behandlas med ett samtycke som 
rättslig grund. 
 

Rätt att överklaga till 
tillsynsmyndighet 

Du kan vända dig till en myndighet, som är ansvarig för tillsyn och 
kontroll över personuppgiftskyddet – Stats 
integritetsskyddsmyndighet. Vi försöker att lösa tvister, och därmed 
erbjuder vi att vända dig till oss först. 

 
6.2. Om du inte vill att dina personuppgifter skule behandlas för marknadsföringsändamål, inklusive 

profilering, kan du avböja sådan behandling av personuppgifter utan att avslöja skäl till detta. 
Detta kan du göra genom att skriva ett mejl till info@nikosax.dk, eller på andra sätt angivna i 
meddelandet (t.ex. genom att klicka på en länk i nyhetsbrev). 

6.3. Vi kan vägra genomföra ovannämnda rättigheter, med undantag av vägran att behandla dina 
personuppgifter med marknadsföringsändamål eller andra fall, när personuppgifterna 
behandlas med ditt samtycke, när DFS regelverk tillåter oss inte att uppfylla din begäran, eller 
när under lagliga fall måste vi förhindra kriminell aktivitet, kränkningar inom tjänst- och 
yrkesetik, och säkerställa utredning och konstaterande, samt uppgiftssubjekts, våra och andra 
personers fri- och rättighetsskydd. 

6.4. Du kan skicka oss vilken begäran eller förordning kopplad till behandling av dina personuppgifter 
som helst, via e-post till info@nikosax.dk. För att bättre förstå innehållet av din begäran, kan 
vi be dig om att fylla in vissa formulär, samt att tillhandahålla identitetshandling eller annan 
information (t.ex. att bekräfta din identitet med en elektronisk signatur), vilket kommer att 
hjälpa oss vara säkra på din identitet. Efter att ha tillhandahållit begäran via e-mejl, med 
innehållet i åtanke, kan vi be dig om att komma till oss eller att tillhandahålla begäran skriftligt. 
Dessutom kan du tillhandahålla begäran via post till vår adress eller komma direkt till oss. 

6.5. När vi får din begäran eller förordning angående behandlingen av dina personuppgifter, kommer 
vi att svara och genomföra handlingar som står på begäran eller informera dig varför vi vägrar 
genomföra de senast 1 månad efter att du har vänt dig till oss. Vid behov kan tidsperioden 
förlängas till 2 månader till, med komplexitet av begäran och antal i åtanke. I så fall ska vi 
informera dig om en sådan förlängning inom 1 månad. 

6.6. dina personuppgifter raderas i samband med din begäran, kommer vi att bevara bara kopier av 
information, som är nödvändiga för att skydda våra och andra personers rättsliga intressen, att 
följa statliga myndigheters förpliktelser, lösa tvister, känna igen störningar eller följa dessa 
överenskommelser, som du bildar med oss. 
 

7. KOMMER VI ATT SKICKA DIG NYHETER?  
7.1. Med ditt samtycke kan vi använda dina personuppgifter för marknadsföringsändamål för att 

tillhandahålla dig nyhetsbrev, erbjudanden och information om våra tjänster som kan intressera 
dig.  

7.2. Nyheterna kan skickas via e-post. Dina kontakter kan överföras till våra partners/förvaltare, 
som levererar oss tjänster att skicka nyheter och utvärdera kvalitet. 

7.3. När vi skickar dig nyheter kan vi samla in information om personer som får nyheterna, t.ex. 
vilket meddelande de öppnar, vilka länkar de klickar på och liknande. Sådan information samlas 
in för att erbjuda dig aktuella och mer anpassade nyheter. 

7.4. Även om du har gett ditt samtycke att behandla dina personuppgifter för 
marknadsföringsändamål, kan du ställa in samtycket för all eller en del av behandlingen av dina 
personuppgifter när som helst. För att göra det kan du: 
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7.4.1. meddela oss om din vägran på ett sätt angivet i elektroniska meddelanden och/eller 
erbjudanden (t.ex., genom att klicka på en länk ”avprenumenera” och liknande); eller 

7.4.2. skicka oss ett meddelande via e-post adress angiven i den här integritetspolicyn. Om du 
ber att ställa in ditt samtycke via e-mejl, kan vi be dig att bekräfta din identitet. 

7.5. If Om du ställer in ditt samtycke ska vi försöka avsluta skicka dig nyheter via dina kontakter. 
Att ställa in samtycket förpliktar oss inte att radera dina personuppgifter eller meddela dig om 
behandlingen av dina personuppgifter, därmed bör du skaffa en separat begäran angående 
dessa handlingar. 

7.6. Våra reklampartners använder olika webbkakor för att visa dig mer aktuell och personifierad 
reklam. Personifierad reklam visas till dig bara med ditt samtycke. Webbkakor inom 
reklampersonifiering används för att beräkna grupp, aktivera kontekstuell reklam och/eller 
målföretag. Vi kontrollerar inte övervakningsteknologier och deras användning av utomstående 
partier. Utomstående partiernas webbkakor regleras av utomstående partiernas 
integritetspolicy. Du kan avböja personifierade webbkakor genom att ändra 
webbläsarinsättningar eller på andra sätt, såm är angivna i kapitel 9 i integritetspolicyn.  

 
8. HUR SKYDDAR VI DINA PERSONUPPGIFTER? 
8.1. Dina personuppgifter behandlas ansvarigt, säkert och de skyddas mot radering, olaglig 

användning och förändringar. Vi införde fysiska och tekniska åtgärder (sådana som förvaltade 
tillgång, begränsningar av datafördelning, användning av lösenord, kontroll av identifiering, 
skydd mot virus och skadeprogram, dokumentation för personuppgiftskydd och liknande) för att 
skydda information som samlas in mot tilfällig eller olaglig radering, skada, förändring, 
utsättande, samt mot annan olaglig verksamhet. Åtgärder för personuppgiftskydd avgörs med 
risker i åtanke, som kan uppträda under behandling av personuppgifter. 

8.2. Våra anställda är förpliktade att inte avslöja och sprida dina personuppgifter till utomstående 
partier eller obehöriga personer. 
 

9. HUR ANVÄNDER VI WEBBKAKOR OCH ANDRA SPÅRNINGSTEKNIKER? 
9.1. All information om användning och hantering av cookies och spårningstekniker finns i vårt 

moderbolags integritetspolicy (tillgänglig på: https://finance.edenred.com/privacy-policy).    
9.2. Du kan välja om du vill godkänna webbkakor. Om du inte samtycker att webbkakor skulle lagras 

på din dator eller webbläsare i en annan anordning, kan du förändra insättningarna i 
webbläsaren och stänga av webbkakor (alla direkt, eller en, eller en grupp av webbkakor). Om 
du vill avböja webbkakor i din mobiltelefon, måste du följa oficiella anvisningar för just din 
anordning. Vi uppmärksammar att i vissa fall kan avböjning av webbkakor minska internets 
hastighet, begränsa vissa funktionaliteter av webbsidan, eller blockera tillgång till webbsidan. 
För mer information kan du besöka http://www.AllAboutCookies.org eller 
www.google.com/privacy_ads.html. 
 

10. KONTAKTA OSS 
10.1. Om det uppstår några frågor angående information i den här integritetspolicyn, kan du kontakta 

oss via e-post info@nikosax.dk eller telefon +370 628 11111.  
10.2. Om du vill överklaga angående vår behandling av dina personuppgifter, kan du göra det via 

posten och ge så mycket information som möjligt. Vi kommer att samarbeta med dig och prova 
att lösa alla frågor omedelbart. Ett klagomål kan lämnas in via denna länk. 

10.3. Om du tror att dina rätter var kränkta i samband med DFS, kan du överklaga till vår 
tillsynsmyndighet - Stats integritetsskyddsmyndighet, du kan hitta mer information och 
kontakter på myndighetens webbsida (https://www.datatilsynet.dk/). Vi strävar efter att lösa 
alla tvister prompt och fredligt, därmed uppmanar vi dig att kontakta oss först.  

 
11. SLUTBESTÄMMELSER 
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11.1. Vi kan ändra integritetspolicyn. Vi kommer att meddela om några förändringar på vår webbsida 
eller självbetjäningsportal genom att dela en förnyad integritetspolicy, eller med andra 
kommunikationsätgärder. Integritetspolicys förändringar  eller tillägg börjar gälla från 
uppdateringsdatum, angivet i integritetspolicyn, om inte ett annat datum anges. 

11.2. Om du fortsätter använda webbsidan eller självbetjäningsportalen, beställer tjänster, använder 
soclait konto eller kontaktar oss efter förändring av integritetspolicyns villkor, antar vi att du 
samtycker med de förändrade villkor i integritetspolicyn. 

 
Uppdaterades senast: 10.02.2026 


